GOLDFINCH s.r.o., Sidlistni 286/17, 724 00 Ostrava — Proskovice
ICO: 25363107, e-mail: i-kocarky@seznam.cz
.
i-katarky

REKLAMACNI FORMULAR
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Reklamace probiha dle Reklamacniho fadu a Obchodnich podminek GOLDFINCH s.r.o. Prodavajici neni povinen
pfijimat k reklamaci cely komplet, pokud byly zakoupeny jednotlivé komponenty.

Reklamace zbozi prodavajici vyfizuje bez zbyteéného odkladu, maximalné vSak do 30-ti dni od dne nasledujiciho po
uplatnéni reklamace kupujicim. Tato lh{ta neni zavazana ke kupujicimu podnikateli. Zékaznik je povinen poskytnout
potfebnou soucinnost pfi vyfizovani reklamace.

Béhem opravy zafizeni s moznosti uchovani dat mdze dojit ke ztraté téchto dat, proto je kupujici odpovédny za
zalohovani dat pred pfedanim zbozi k opraveé.

Spole¢nost GOLDFINCH s.r.o. si vyhrazuje prdvo vydat zboZi ze servisu az po Uplném uhrazeni vSech servisnich
nakladd. O vysi servisnich nakladd bude zékaznik vyrozumeén pred zahajenim opravy. Bez souhlasu zdkaznika nebude
pfipadna oprava zah&jena. Reklamujici souhlasi s poskytnutim vSech souvisejici Gidajd s opravou autorizovanému
servisnimu stredisku.

Zakaznik prohlasuje, Ze je osobou opravnénou k vyfizovani reklamace. UkazZe-li se toto prohlaseni za nelplné i
nepravdivé, pak se zakaznik zavazuje odskodnit prodavajiciho.

DaAtUM: ettt e e ee s e e e e s ean e
podpis zdkaznika



